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Modul 1 Zakladni pojmy informacnich a komunikacnich technologii

Modul €. 1 ECDL Sylabu, Zdkladni pojmy informacnich a komunikacnich technologii (Information and Communication Technology - ICT) , definuje zékladnf{
rozsah teoretickych znalosti nutny pro Uspésné slozeni ECDL testu z tohoto modulu.

Cile modulu

Modul 1 Zakladni pojmy informacnich a komunikacnich technologii - vyZzaduje po uchazeci pochopeni hlavnich pojmi z oblasti vypocetni
techniky a zakladni znalost riiznych ¢asti pocitace, a to na obecné drovni.

Uchaze¢ by mél byt schopen...

(] Pochopit, co je technické pocitacové vybaveni (hardware) a védét, co mudze ovlivnit vykon pocitace. Znat bézna periferni
zatizeni.

(] Pochopit, co je programové vybaveni (software) a uvést priklady béznych aplikaénich program a operacnich systém.

(] Pochopit, k cemu slouZi pocitacové sité a jak pracuji. Znat rizné zpGsoby pfipojeni k Internetu.

(] Pochopit, co jsou informacni a komunikaéni technologie a uvést pfiklady jejich praktického vyZiti v kazdodennim Zivoté.

(] Pochopit problematiku ochrany zdravi, bezpec¢nosti prace a ochrany Zivotniho prostfedi v souvislosti s pouZivanim

vypocetni techniky.

(] Uvédomovat si dlleZité bezpecnostni problémy spojené s pouZivanim pocitach.
(] Uvédomovat si dlleZité pravni problémy tykajici se autorského prava a ochrany dat spojené s pouzivanim pocitaca.
KATEGORIE OBLAST ZNALOSTI ODKAZ ROZSAH ZNALOSTI
1.1 Hardware 1.1.1 Zdkladni pojmy 1111 Rozumét pojmu hardware - technické pocitacové vybaveni.
1.1.1.2 Pochopit, co je osobni pocitac. RozliSovat podle typického pouZiti mezi
stolnim pocitatem, notebookem a pocitaem s dotykovou obrazovkou
(tablet PC).
1.1.13 Rozpoznat bézna prenosna digitdlni zafizeni jako je osobni digitalni asistent

(PDA), mobilni telefon, smartphone, multimedialni pfehravac a znét jejich
hlavni znaky.

1.1.1.4 Znat hlavni ¢asti pocitace jako je procesor (CPU), rizné druhy paméti, pevny
disk, bézna vstupni a vystupni zafizeni.

1.1.1.5 Poznat bézné vstupni/vystupni porty jako je port USB, sériovy port, paralelni
port, sitové rozhrani a rozhrani typu FireWire.

1.1.2 Vykon pocitace 1.1.2.1 Védeét, co muze ovlivnit vykon poéitace, naptiklad rychlost procesoru,
velikost operacni paméti, rychlost grafického procesoru a velikost paméti
grafické karty, pocet soucasné béZicich aplikaci.

1.1.2.2 Védét, ze rychlost (frekvence) procesoru (CPU) se méfi v megahertzich
(MHz) nebo v gigahertzich (GHz).

1.1.3 Pamét a ukladdni 1.1.3.1 Védét, ze pamét pocitate mulze byt typu RAM (pamét s libovolnym
dat pFistupem) a typu ROM (pamét pouze pro ¢teni) a rozliSovat mezi nimi.
1.1.3.2 Znat jednotky pamétové kapacity bit a byte (bajt) a jejich binarni pfedpony
(nasobky).
1133 Znat hlavni druhy médii pro ukladdni dat, naptiklad pevny disk, externi pevny

disk, sitovy disk, CD, DVD, USB flash disk, pamétovou kartu a datovou
uschovnu (webdisk).

1.1.4 Vstupni a vystupni 1141 Znat néktera ze zadkladnich vstupnich zafizeni jako je mys, klavesnice,

zarizeni trackball, skener, touchpad, pero pro dotykovy displej, joystick, webova
kamera, digitalni fotoaparat a mikrofon.
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1.2 Software 1.2.1 Zdkladni pojmy

1.3 Pocitacové sité 1.3.1 Typy pocitacovych
siti

1.3.2 Prenos dat

1.4 ICT v kazdodennim 1.4.1 Elektronicky svét
Zivoté
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1.1.4.2

1.1.43
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1.2.1.2

1.2.1.3

1.2.1.4

1.2.1.5

13.1.1

13.1.2

13.13

13.14

13.21

13.2.2

13.23

1324

1.3.25

1411

1.4.1.2

1.4.13

1414

Znat néktera ze zakladnich vystupnich zafizeni, jako jsou monitory, tiskarny,
reprosoustavy a sluchatka.

Pochopit, Ze néktera zafizeni jsou jak vstupni, tak vystupni, napriklad
dotykova obrazovka.

Rozumét pojmu software - programové vybaveni.

Pochopit, co je operacni systém a znat nazvy nékterych béznych operacnich
systému.

Védét néco o pouzivani nékterych béznych aplikaénich program jako jsou
textové editory, tabulkové procesory, databazové programy, prezentacni
programy, programy pro praci s elektronickou postou, internetové
prohlizece, grafické editory pro zpracovani fotografii a pocitacové hry.

Rozlisit mezi systémovym a aplikaénim programovym vybavenim.

Znat nékteré dostupné moznosti pro usnadnéni pristupu jako jsou aplikace
pro rozpoznavani hlasu, pro ¢teni obrazovky, obrazovkova lupa a klavesnice
na obrazovce.

Rozumét pojmim Local Area Network - lokdini sit (LAN), Wireless Local Area
Network - lokdIni bezdratova sit (WLAN), Wide Area Network - rozséhld sit
(WAN) .

Rozumét pojmu client/server - klient/server.
Pochopit, co je Internet a znat nékteré z jeho hlavnich vyuZiti.
Pochopit, co je intranet a virtualni soukroma sit (VPN).

Rozumét zakladnim pojmim download - stahovdni a upload - nahrévadni z
nebo do pocitacové sité.

Pochopit, co znamena prenosova rychlost. Védét, v jakych jednotkach je
méFena: bity za sekundu (b/s), binarni kilobity za sekundu (Kb/s), binarni
megabity za sekundu.

Znat rGzné typy sluzeb pro pfipojeni k Internetu, napfiklad vytacené
pfipojeni, mobilni a vysokorychlostni pfipojeni.

Védét o ruznych technickych prostfedcich pouzivanych pro pfipojeni k
Internetu jako je telefonni linka, mobilniho telefon, kabelovy rozvod,
bezdratové nebo satelitni technologie.

Znat nékteré z charakteristickych vlastnosti vysokorychlostniho pfipojeni
jako je stalost pripojeni, pausaini poplatky, vysoka rychlost a vyssi riziko
napadeni.

Rozumét pojmu Information and Communication Technology (ICT) -
informacni a komunikacni technologie.

Védét o ruznych sluzbach Internetu pro spottebitele jako je nakupovani pres
Internet, elektronické bankovnictvi, pfipadné elektronické sluzby statni
spravy.

Rozumét pojmu e-learning - elektronické uceni . Znat nékteré z jeho vyhod
jako je nezdvislost na ¢ase a misté uceni, moznost vyuzivani multimédii a
cenova vyhodnost.

Rozumét pojmu teleworking - prdce na ddlku (z domova) . Znat nékteré z
vyhod prace na délku jako je Uspora Casu pro dojizdéni nebo odstranéni
nutnosti dojizdéni do prace, vétsi schopnost soustredit se na jeden ukol,
pruzny ¢asovy rozvrh, Uspora firemniho prostoru nutného pro umisténi
zaméstnancU. Znat nékteré z nevyhod prace na dalku, napfiklad nedostatek
socidlniho kontaktu s lidmi a potlaceni smyslu pro tymovou praci.
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1.4.2 Komunikace 14.2.1 Rozumét pojmu e-mail - elektronickad posta.
1.4.2.2 Rozumét pojmu Instant Messaging (IM) - komunikace v redlném case.

1.4.2.3 Rozumét pojmu Voice over Internet Protocol (VolP) - prenos hlasu
prostrednictvim internetového protokolu.

1.4.2.4 Rozumét pojmu Really Simple Syndication feed (RSS) - Informacni kandly RSS.
1.4.2.5 Rozumét pojmu web log (blog) - internetovy denik.
1.4.2.6 Rozumét pojmu podcast - sluZba pro zverejriovdni a automatické stahovdni

zvukovych nahrdvek a videoklipt z Internetu.

1.4.3 Virtudlni 1431 Rozumét pojmu online (virtual) community - virtudini spolecenstvi
spolecenstvi (komunita). Znat priklady jako jsou internetové stranky zajmovych skupin,
(komunity) internetova féra, diskusni mistnosti a komunity hraca internetovych her.

1.4.3.2 Znat zpUsoby, kterymi mohou uZivatelé pocitacl zvefejiiovat a sdilet

zvetejnéné informace v redlném case, napfiklad web log (blog), podcast,
internetova fotograficka alba a archivy zvukovych nahravek nebo videoklipd.

1.43.3 Znat dlleZitost preventivnich opatieni pfi komunikaci s virtudlnim
spoleéenstvim jako je vytvoreni osobniho soukromého profilu, omezeni
mnozZstvi zvefejiovanych osobnich informaci, uvédomeéni si dostupnosti
zvetejnénych informaci a vyvarovani se nezndmého.

1.4.4 Zdravi 1.4.4.1 Rozumét pojmu ergonomics - ergonomie.

1.4.4.2 Védeét, ze osvétleni je faktor ovliviiujici zdravi pfi pouZivani pocitace.
Uvédomovat si, Ze pouziti umélého svétla, mnoZstvi svétla a smér svétla jsou
vSechno dtlezZité skutec¢nosti.

1443 Pochopit, Ze spravné umisténi pocitace, pracovniho stolu a zpGsob sezeni
mohou pomoci udrzet dobré drZeni téla.

14.4.4 Znat zplsoby, jak pomoci ochranit dusevni pohodu uzivatele pti pouzivani
pocitace, napriklad pravidelné protahovani, dodrZovani prestavek a
pouZzivani technik na uklidnéni zraku.

1.4.5 Zivotni prostredi 145.1 Védét o moznostech recyklace pocitacovych komponent(, naplni do
tiskaren a papiru.

1.4.5.2 Védét o moznostech jak uspofit energii pfi pouzivani pocitace, napfiklad
pouZiti nastaveni pro automatické vypinani monitoru a automatické
uspavani a vypinani pocitace.

1.5 Bezpecnost 1.5.1 Prokazovadni 15.1.1 Pochopit, Ze uzivatelské jméno (ID) a heslo jsou pro uzZivatele potfebné k
identity prokazani osobni identity pfi pfihlaSovani na pocitaci, predevsim z
bezpecénostnich divoda.

1.5.1.2 Védét o pravidlech pro vytvareni a pouzivani hesla jako je nesdélovani hesla,
pravidelnd zména hesla, odpovidajici délka hesla a pouzivani smésice znak( a
Cisel.
1.5.2 Bezpecnost dat 15.2.1 Pochopit duleZitost archivace kopii soubord na jiném misté, nez kde se

nachazi pocitac.
1.5.2.2 Rozumét pojmu firewall - bezpecnostni brdna.
1523 Znat zplsoby jak predchazet kradezim dat jako je poufZiti uZivatelského

jména a hesla, pfipadné zamykdni pocitace s pouZitim bezpecnostniho
kabelového zamku.
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1.5.3 Pocitacové viry

1.6 Pravo 1.6.1 Autorské pravo

162 Ochrana osobnich
udaja
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153.1

1.5.3.2

1533

1.6.1.1

1.6.1.2

1.6.13

1.6.1.4

1.6.2.1

1.6.2.2

1.6.2.3

Rozumét pojmu computer virus - pocitacovy virus.

Védét, jakym zplsobem mohou pocitacové viry napadnout pocitac.

Znéat zpUsoby ochrany proti pocitacovym virm a uvédomovat si dllezZitost
pravidelné aktualizace virové databaze antivirovych programu.

Rozumét pojmu copyright - autorské pravo.

Védét, jak rozpoznat licencované programové vybaveni, tj. kontrolou
identifikacniho Cisla, kontrolou registrace produktu a nahlédnutim do
licenéniho ujednani.

Rozumét pojmu end-user licence agreement - licencni smlouva koncového
uZivatele.

Rozumét pojmUm shareware - volné Sifitelné programové vybaveni, freeware
- bezplatné programové vybaveni, open source - programové vybaveni s volné

dostupnym zdrojovym kédem.

Rozpoznat hlavni smysl a zasady pravni ochrany osobnich Gdajd jako je
ochrana prav subjektd Gdaju a stanoveni odpovédnosti spravce osobnich
udaja.

Byt obeznamen s hlavnimi zakonnymi normami na ochranu osobnich Gdajli a

prav v Ceské republice.

Znat hlavni povinnosti spravce osobnich Gdajd v Ceské republice.
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